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Datenschutzinformation der Energie-Kommunikation-Beteiligungs-
verwaltungsgesellschaft Westmiinsterland mbH

1.1 Einleitung

Wir legen Wert auf den Schutz lhrer persénlichen Daten. Wir behandeln lhre personen-
bezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften.
Mit dieser Information und den weiter unten aufgefiihrten ergdnzenden Informationen zur
Nutzung unserer Website und den hier angebotenen Online-Diensten méchten wir unseren
Informations- und Transparenzpflichten hinsichtlich der Erhebung und Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten im Zusammenhang nachkommen.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natirliche Person beziehen. Als identifizierbar wird eine natirliche Person
angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie
einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu
einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der
Identitat dieser nattrlichen Person sind.

1.2 Verantwortliche Stelle

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz ist: Energie-
Kommunikation-Beteiligungsverwaltungsgesellschaft Westmiinsterland mbH  (EnKoBeWe),
Kaiser-Wilhelm-Str. 1, 46395 Bocholt, Tel.: 025871 9540, E-Mail: mail@enkobewe.de,
www.iot-wml.de, vertreten durch den Geschaftsfuhrer Stefan Epping.

1.3 Art, Zweck und Rechtsgrundlage erhobener Daten

Die EnKoBewe verwendet die Daten insbesondere, um mit lhnen in Kontakt zu treten bzgl. der
IoT Dienstleistungen. Hierunter fallen etwa nachfolgende Kategorien personenbezogener
Daten:

e Kontaktdaten (z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Anfrage)

Die betreffenden personenbezogenen Daten werden u. a. zu den folgenden Zwecken auf
folgenden Rechtsgrundlagen verarbeitet:

e Vertragsvorbereitende MaflRnahmen und vertragliche Vereinbarungen (Art.6 Abs.1 lit.b
DSGVO)

1.4 Empfanger der Daten

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt im Rahmen der
genannten Zwecke insbesondere gegeniber folgenden Empfangern bzw. Kategorien von
Empfangern: IT-Dienstleister, Abrechnungsdienstleister, Netzbetreiber, Geldinstitute,
Handelsvertreter, Unternehmensberatungen sowie Wirtschafts- und
Steuerprifungsunternehmen, Inkasso-Dienstleister und Rechtsanwalte, ausgewahlte
Fachbetriebe und Handwerker und offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Finanzbehdrden)
bei Vorliegen einer entsprechenden Verpflichtung/Berechtigung.

Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an oder in Drittlander oder an
internationale Organisationen erfolgt nicht.
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1.5 Dauer der Speicherung und Loschung der Daten

Personenbezogene Daten werden zu den genannten Zwecken so lange gespeichert, wie dies
fur die Erfullung dieser Zwecke erforderlich ist.

Zum Zwecke der Direktwerbung und der Marktforschung werden lhre personenbezogenen
Daten so lange gespeichert, wie ein Uberwiegendes rechtliches Interesse unseres
Unternehmens an der Verarbeitung nach MaRgabe der einschlagigen rechtlichen
Bestimmungen besteht, langstens jedoch flr eine Dauer von zwei Jahren.

1.6 Betroffenenrechte

Sie haben uns gegeniiber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

. Recht auf Auskunft Gber lhre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-
GVO0),

. Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhatft,
veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO),

. Recht auf Loschung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der Zweck der Verarbeitung
erflllt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie eine erteilte Einwilligung
zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen haben (Art. 17 DS-GVO),

. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d)
DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),

. Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten, Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),

. Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die RechtmaRigkeit
der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht bertihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-
GVO) und

. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde (Art. 77 DS-GVO). Die fiir uns
zustandige  Aufsichtsbehtrde ist die Landesbeauftragte fur Datenschutz  und
Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, KavalleriestraRe 2-4, 40213 Duisseldorf.

1.7 Widerspruchsrecht

Sie kbnnen uns gegeniber jederzeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten flr
Zwecke der Direktwerbung und/oder der Markt- und Meinungsforschung ohne Angabe von
Griunden widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten nach dem Eingang des
Widerspruchs nicht mehr fir die Zwecke der Direktwerbung und/oder Markt- und
Meinungsforschung verarbeiten und die Daten l6schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu
anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfiilllung des Energieliefervertrages) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1lit. f)
DS-GVO stitzen, kénnen Sie uns gegenlber aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Wir werden die
personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten Widerspruchs grundsatzlich nicht
mehr fur die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten Idschen, es sei denn, wir kdnnen
zwingende Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltend-machung, Ausibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zZu richten an: Energie-Kommunikation
Beteiligungsverwaltungsgesellschaft Westminsterland mbH, Kaiser-Wilhelm-Str. 1, 46395
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Bocholt, Tel.: 025871 9540, E-Mail: mail@enkobewe.de, www.iot-wml.de, vertreten durch den
Geschéftsfuhrer Stefan Epping.

2. Erganzende Informationen zum Datenschutz bei der Nutzung dieser Website sowie
der hier angebotenen Online-Dienste

Weitere Details zur Verarbeitung von Daten finden Sie nachfolgend unter entsprechenden
Uberschriften.

2.1 Zugriffsdaten/Server-Logfiles

Bei dem Besuch unserer Website speichern die Server automatisch die Informationen, die Ihr
Browser sendet, sog. Server-Logfiles. Die Informationen umfassen

. Name der abgerufenen Webseite,
. Datei,

. Datum und Uhrzeit des Abrufs,

. Meldung Uber erfolgreichen Abruf,
. Browsertyp nebst Version,

. Betriebssystem des Nutzers,

. Referrer URL,

. IP-Adresse und

. Provider.

Eine Zusammenfilhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen erfolgt nicht. Die
Informationen werden ausschlie3lich zur Analyse und Aufrechterhaltung des technischen Be-
triebs der Server und des Netzwerkes benutzt.

2.2 Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus
dem Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks
Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese
Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Diese Daten verwenden wir ausschlieBlich fiir den Versand der angeforderten Informationen
und Angebote.

Die datenschutzrechtlichen MalBhahmen unterliegen stets technischen Erneuerungen. Aus
diesem Grund bitten wir Sie, sich Uber unsere DatenschutzmalRnahmen in regelmafigen
Abstanden durch Einsichtnahme in unsere Datenschutzinformation zu informieren.

2.3 Kontakt via E-Mail

Wenn Sie uns per E-Mail Anfragen zukommen lassen, werden Ihre dortigen Angaben aus der
E-Mail inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der
Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir
nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. Wir werden die von lhnen freiwillig zur Verfiigung gestellten
Daten streng vertraulich behandeln. Freiwillig von lhnen mitgeteilten personenbezogenen
Daten speichern und nutzen wir, soweit es also fur die weitere Korrespondenz mit lhnen
erforderlich ist.


mailto:mail@enkobewe.de

lol

Westmiinsterland

2.4 Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise sogenannte ,Cookies". Cookies richten auf lhrem
Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf
Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind sogenannte ,Session-Cookies". Sie
werden nach Ende lhres Besuchs automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem
Endgeréat gespeichert, bis Sie diese l6éschen. Diese Cookies ermdglichen es uns, lhren
Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie lUber das Setzen von Cookies informiert
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fir bestimmte Falle
oder generell ausschlieRen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieRen des
Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website
eingeschrankt sein.

2.5 Analysedienste

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die
Google LLC 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics
verwendet sogenannte ,Cookies". Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die im
Cookie gespeicherten Informationen tber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel
an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird Ihre IP-Adresse von
Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens lber den Europaischen Wirtschaftsraum gekirzt. Nur in
Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen
und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen
benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen gegeniber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen
von Google Analytics von lhrem Browser Uber-mittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefuhrt.

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen
dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ilhre Nutzung der
Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser
Daten durch Google verhindern, indem Sie das entsprechende Browser-Plugin herunterladen
und installieren.

Néhere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter
http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter
https://www.google.de/intl/de/policies/. Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser Website
Google Analytics um den Code ,gat._anonymizelp();“ erweitert wurde, um eine anonymisierte
Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu gewahrleisten.



